INFOBLATT FUR EINSATZKRAFTE DER FREIWILLIGEN FEUERWEHR GLASHUTTE

1  Definition ungebundener Helfer

Als ungebundene Helfer werden Personen und Organisationen verstanden, die keiner Beh6rde und/oder Orga-
nisation mit Sicherheitsaufgaben (BOS) angehéren, sondern sich freiwillig bereiterklaren, in Notsituationen,
insbesondere bei Hochwassern und Starkregen zu helfen. Sie grenzen sich von Spontanhelfern dadurch ab,
dass ihre Kompetenzen und Fdhigkeiten sowie ihre Kontaktdaten vorab in einer Datenbank erfasst sind, so
dass sie gezielt und organisiert eingesetzt werden kdnnen. Sie kdnnen sowohl in der Vorsorge- als auch in der
Bewaltigungsphase von Ereignissen tatig werden.

2 Umgang mit ungebundenen Helfern

v" héflich und wertschitzend
Abkiirzungen und Fachbegriffe vermeiden
Notwendigkeit einzuleitender MaRnahmen erklaren
Hinterfragen, ob das Kommunizierte verstanden wurde
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3 Hinweise zur Sicherheit
v"auf ungebundene Helfer genauso achten, wie auf Einsatzkrafte
v' Unfallverhiitungs- und ArbeitsschutzmaRnahmen beachten
v' Belastungsgrenzen beriicksichtigen (zeitlich, kérperlich, seelisch)

4 Ausfihrbare Tatigkeiten durch ungebundene Helfer

Bewadltigungsphase Vorsorgephase kontinuierlich
Sandsdcke bereitstellen Niederschlagsmessstationen be- Helferpool pflegen
treuen

Aufraumarbeiten durchfiihren Wetterverldufe beobachten

Reparaturarbeiten durchfiihren bzw. Proviso-  |Niederschlage individuell messen
rien errichten

Nachrichten liberbringen

Betreuungsaufgaben ibernehmen

Einsatzkrafte, ungebundene Helfer und Be-

. . Schaden systematisch erfassen (im
troffene mit Lebensmittel versorgen

Hochwasser/Schaden-Erfas-
Fahrdienste ausfiihren sungstool)

Bediirfnisse der Betroffenen entgegennehmen

Fir jede Tatigkeit existiert ein Aufgabensteckbrief. Die Steckbriefe konnen auf der Website
http://vereint.cimtt.de unter Download heruntergeladen werden.

5  Ablauf zur Einbindung von ungebundenen Helfern

Ankunft ungedbundenaer BegruBung Einweisung Einteilung Beglestung Verabschiedung Auswertung in
Helfer: Einsatzort/ und Erfassung durch leitende durch leitende und Vermerk Im Einsatznach-
ortsfeste Befehlsstelle/ dureh leitende Elnsatzkraft Einsatzkraft Einsatzbericht besprechung
Gerdtehaus Einsatzkraft
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In Anlehnung an die Taschenkarte fiir Einsatz- und Flhrungskrafte (DRK, 2016. Schriften der Forschung Band 2, Teil 1)


http://vereint.cimtt.de/

